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omsargAB
§ 63
Godkannande av dagordning
Beslut

Styrelsen f6r Hégands Omsorg AB beslutar

att godkidnna dagordningen.
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omsorgAB
§ 64
Féregaende motesprotokoll
Beslutsunderlag

e Protokoll HOAB 2022-05-30
e Protokoll HOAB 2022-08-26

Beslut
Styrelsen f6r Hégands Omsorg AB beslutar

att med godkinnande ligga féregiende métesprotokoll till handlingarna.
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HO/2022/1
§ 65
Verksamhetspresentation kopplat till malen: hélso- och sjukvarden

Sammanfattning av drendet
Towe Bildtgdrd, enhetschef f&r hemsjukvard och utveckling, informerar om aktuella utvecklingsomraden
inom hemsjukvarden.

Beslutsunderlag
Muntlig presentation pa sammantridet den 19 september 2022.

Beslut
Styrelsen f6r Hégands Omsorg AB beslutar

att ligga informationen till handlingarna.
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HOGANAS OMSORG
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Uoorgns  2022-09-19

HO/2022/1
§ 66
Information avseende Hoganas kommuns nya upphandlingspolicy

Sammanfattning av drendet

Axel Victorin, upphandlare, och Josefine Andersson, upphandlare, redogér f6r de uppdaterade riktlinjerna
avseende inkép och upphandling i Héganis kommun. De nya styrdokumenten har tagits fram 1 syfte att
uppni en effektivare inkSpsprocess, tydligare rollférdelning och bittre framférhéllning.

Beslutsunderlag
Muntlig presentation pa sammantridet den 19 september 2022.

Beslut
Styrelsen f6r Hégands Omsorg AB beslutar

att ligea informationen till handlingarna.
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PROTOKOLL
HOGANAS OMSORG

HOGANAS -09-
Uoorgns  2022-09-19

HO/2022/86
§ 67
Delarsbokslut for Hogands Omsorg AB 2022

Sammanfattning av drendet

Hégands Omsorg ABs delarsrapport f6r 2022 har upprittats. Resultatet per den 31 augusti 2022 visar ett
overskott pa 5,1 mnkr. Bolaget har under aret tagit del av statliga stimulansmedel som méjliggjort
satsningar inom kompetensutveckling, medarbetarskap samt utvecklingsarbete for att frimja medarbetare
och omsorgstagare samt miljéerna de befinner sig 1.

Prognosen f6r Hégands Omsorg AB ir att vid arets slut landa pa 7 mnkr i 6verskott.

Beslutsunderlag
Héganids Omsorg AB, tjdnsteskrivelse den 12 september 2022,
Hoéganis Omsorg AB, delarsrapport 2022 den 12 september 2022.

Beslut
Styrelsen f6r Hoégands Omsorg AB beslutar

att godkinna delarsrapporten for 2022.

Beslutet ska skickas till
Kommunfullmaktige
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HO/2022/82
§ 68
Risk- och vasentlighetsanalys samt intern kontrollplan 2023

Sammanfattning av drendet
Intern kontroll dr en del i organisationens verksamhets- och ekonomistyrning och syftar till att sdkerstilla
att nimnderna och bolagsstyrelserna, med rimlig grad av sikerhet, ska kunna uppna:

e En dndamilsenlig och kostnadseffektiv verksamhet.
e Tillf6rlitlig finansiell rapportering och information om verksamheten.
e Efterlevnad av tillimpliga lagar, foreskrifter, policys och riktlinjer.

Enligt reglementet £6r intern kontroll (KFS 2019:05) ska nimnden och de heligda kommunala bolagen
Overlimna antagen intern kontrollplan till kommunfullmaktige vid deras sista sammantride dret innan
planen ska gilla.

Ledningsgruppen f6r Héganids Omsorg AB har genomfort risk- och visentlighetsanalys samt arbetat fram
ett forslag till intern kontrollplan for ar 2023.

Beslutsunderlag

Hoégands Omsorg AB, tjinsteskrivelse den 12 september 2022,

Hoégands Omsorg AB, risk- och visentlighetsanalys 2023 den 12 september 2022,
Hoganis Omsorg AB, intern kontrollplan 2023 den 12 september 2022.

Beslut
Styrelsen f6r Hégands Omsorg AB beslutar

att godkinna risk- och visentlighetsanalys f6r 2023,
att anta forslag till intern kontrollplan f6r 2023,

att 6verlimna drendet till kommunfullmiktige f6r beslut.

Beslutet ska skickas till
Kommunfullmaktige
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PROTOKOLL
HOGANAS OMSORG

HOGANAS -09-
Uoorgns  2022-09-19

HO/2022/80
§ 69
Resultat fran brukarundersékningen "vad tycker de dldre om
aldreomsorgen”

Sammanfattning av drendet

Hoéganids Omsorg AB har deltagit 1 Socialstyrelsens enkit ”Vad tycker de dldre om dldreomsorgenr?” som
ir en rikstickande undersdkning gillande dldre minniskors uppfattning om kvaliteten i hemtjinsten och
pa sirskilda boenden. Personer, 65 ir och idldre, som den 30 september 2021 hade hemtjinst eller bodde
pa sarskilt boende har fatt méjlighet att besvara enkiten. Socialstyrelsen har gjort en sammanstillning av
Hégands kommuns resultat frin understkningen.

Hemtiiinst
Antal svarande: 82 individer
Svarsfrekvens: 55 %

89 % av enkdterna har besvarats av den ildre sjilv eller ihop med ndgon.

Detta dir verksambeten stolta jver:
e 99 % tycker att personalen beméter dem pa ett bra sitt.
® 91 % kinner fortroende for alla/flertalet i personalen som kommer hem till dem.
® 90 % ir mycket n6jd/ganska n6jd med hemtjinsten i sin helhet.
e 89 % uppger att personalen tar hinsyn till dsikter och 6nskemal om hur hjilpen ska utféras.

Detta behover verksambeten vidareutveckla:
e LEnskildes méjlighet att paverka tider som personalen kommer (51 % svarade ja).
e Mogjlighet att fa kontakt med hemtjinsten vid behov (65 % svarade att det dr litt).
e Informera den enskilde om vart hen ska vinda sig med synpunkter eller klagomal pa hemtjinsten
(54 % vet var de ska vinda sig).

Sdrskilt boende

Antal svarande: 84 personer i Héganis kommun.

Svarstrekvens: 41 %.

85 % av enkdterna har besvarats av den ildre sjilv eller ihop med ndgon.

Ovanstdende uppgifter om svarande pa sirskilt boende inkluderar samtliga boende i kommunen, bade de
som bedrivs av Hogands Omsorg AB, Revalyckan och Silgen. Nedan redovisas resultaten f6r Hoganis
Omsorg ABs boenden (Ljunghaga, Nyhamnsgirden och Vikhaga). Uppgifter frin Visbyhemmet ir ¢j
medriknat pa grund av for fa svarande.

Detta dir verksambeten stolta over:
e 98 % tycker att personalen beméter dem pa ett bra sitt.
e 91 % uppger att de kdnner sig trygga.
e 86 % uppger att de kinner fortroende f6r personalen.

77 % tycker det dr mycket litt/ganska litt att fa kontakt med personalen.

Detta behover verksambeten vidareutveckla:
e Trivseln i de gemensamma utrymmena och utomhus (69 % upplever miljon bra).
e  Utveckla utbud av gemensamma och individuella aktiviteter (55 % dr n6jda).
e Tahinsyn till den enskildes dsikter och 6nskemal om hur hjilpen ska utforas (60 % upplever att
de kan paverka).
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PROTOKOLL
HOGANAS OMSORG

HOGANAS -09-
Uoorgns  2022-09-19

Beslutsunderlag

Hégands Omsorg AB, tjansteskrivelse den 2 september 2022,
Socialstyrelsen, resultat f6r Hogands sirskilt boende den 8 augusti 2022,
Socialstyrelsen, resultat f6r Hogands hemtjanst den 8 augusti 2022.

Beslut
Styrelsen f6r Hégands Omsorg AB beslutar

att lagga informationen till handlingarna.

Beslutet ska skickas till
Hoégands Omsorg AB
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PROTOKOLL
HOGANAS OMSORG

HOGANAS -09-
Uoorgns  2022-09-19

HO/2022/14
§ 70
Godkannande av kvalitetsrapport tertial 2, 2022
Sammanfattning av drendet
Verksamhet som bedriver hilso- och sjukvérd, socialtjinst samt verksamhet enligt LSS (lagen om stéd och

service till vissa funktionshindrade) ska ha ett ledningssystem. Kommunfullmiktige 1 Hégands kommun
faststillde socialférvaltningens ledningssystem for systematiskt kvalitetsarbete den 19 november 2015.

I kvalitetsberittelsen f6r 2021 identifieras olika utvecklingsomraden. Omridena beskrivs vidare i
kvalitetsplanen f6r Hogands Omsorg AB dir det framgar hur verksamheterna kommer att arbeta vidare
for att forbittra kvaliteten under 2022. Resultatet av arbetet enligt kvalitetsplanen redovisas i
kvalitetsrapport tertial 2, 2022.

Beslutsunderlag
Hégands Omsorg AB, tjinsteskrivelse den 2 september 2022,
Hoégands Omsorg AB, kvalitetsrapport 2, 2022 den 2 september 2022.

Beslut
Styrelsen f6r Hégands Omsorg AB beslutar

att med godkinnande ligga informationen till handlingarna.

Beslutet ska skickas till
Hégands Omsorg AB
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Uoorgns  2022-09-19

HO/2022/83

§ 71
Godkannande av Hoganas Omsorg ABs matetal 2023
Sammanfattning av drendet
Verksamheterna inom Hogands Omsorg AB arbetar i enlighet med féljande mal:

e Hogands Omsorg AB ska vara en attraktiv arbetsgivare.

e Hoganids Omsorg AB ska méjliggora digitalt forst.

e Hogands Omsorg AB ska bidra till omsorgstagarens méjlighet att vélja och péverkan av sina egna

livsval.

e Hogands Omsorg AB ska utféra uppdragen med minska méjliga miljopaverkan och hoégsta
méjliga kostnadseffektivitet.

Styrelsen f6r Hégands Omsorg AB foreslas godkidnna mitetalen f6r 2023, som dr desamma som f6r 2022,
men med justering enligt bilaga av malvirde utifrin utvecklingen i1 verksamheterna.

Beslutsunderlag
Hoéganis Omsorg AB, tjdnsteskrivelse den 23 augusti 2022,
Hégands Omsorg AB, mitetal 2023 den 23 augusti 2022.

Beslut
Styrelsen f6r Hégands Omsorg AB beslutar

att godkinna mitetalen for 2023.

Beslutet ska skickas till
Hégands Omsorg AB
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PROTOKOLL
HOGANAS OMSORG
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0ms07g AB 2022-09-19

HO/2022/67
§72
Information avseende utvarderingen av styrelse och VD 2022

Sammanfattning av drendet
Ordférande Ingemar Narheim (M) summerar resultatet fran drets utvirdering av styrelse och VD.

Beslutsunderlag
Ordférande f6r Hogands Omsorg AB, sammanstillning frin utvirdering av styrelsen den 12 september
2022.

Beslut
Styrelsen f6r Hégands Omsorg AB beslutar

att ligga informationen till handlingarna.
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Uoorgns  2022-09-19

HO/2022/2
§73
Information fran VD

Sammanfattning av drendet
Viweca Thoresson, VD, informerar styrelsen om senaste nytt frain Hégands Omsorg ABs verksamhet,
samt vad som ir pd gang framdver.

Beslutsunderlag
VD-rapport den 16 september 2022.

Beslut
Styrelsen f6r Hégands Omsorg AB beslutar

att ligga informationen till handlingarna.
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HOGANAS OMSORG
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Uoorgns  2022-09-19

HO/2022/3
§74
Protokoll fran Central Samverkan (CESAM) Hogandas Omsorg AB
2022

Sammanfattning av drendet
Styrelsen i Hogands Omsorg AB fér ta del av minnesanteckningar fran Central Samverkans (CESAM)
sammantrade i maj.

Beslutsunderlag
Central samverkan (CESAM), protokoll den 16 maj 2022.

Beslut
Styrelsen f6r Hégands Omsorg AB beslutar

att ligea informationen till handlingarna.
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OMSOTgAB
§75
Anmalningar for kannedom
Beslut

Styrelsen f6r Hégands Omsorg AB beslutar

att ligea foljande anmilningar till handlingarna:

Anmilningar
e HO221524 HO/2022/74-1 Delegationsbeslut avseende behorighetsbeslut
HOAB
e HO221534 HO/2022/76-1 §78 KF Agarstyrning Hoganis Omsorg AB
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§ 63
Godkannande av dagordning

Beslut
Styrelsen f6r Hégands Omsorg AB beslutar

att godkidnna dagordningen.
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PROTOKOLL
HOGANAS OMSORG

HOGANAS -09-
Uoorgns  2022-09-19

§ 64
Féregaende motesprotokoll

Beslutsunderlag
e Protokoll HOAB 2022-05-30
e Protokoll HOAB 2022-08-26

Beslut
Styrelsen f6r Hégands Omsorg AB beslutar

att med godkinnande ligga féregiende métesprotokoll till handlingarna.

SIGNATUR

Page 4 of 16





/0 PROTOKOLL
HOGANAS OMSORG

HOGANAS -09-
0ms07g AB 2022-09-19

HO/2022/1
§ 65
Verksamhetspresentation kopplat till malen: hélso- och sjukvarden

Sammanfattning av drendet
Towe Bildtgdrd, enhetschef f&r hemsjukvard och utveckling, informerar om aktuella utvecklingsomraden
inom hemsjukvarden.

Beslutsunderlag
Muntlig presentation pa sammantridet den 19 september 2022.

Beslut
Styrelsen f6r Hégands Omsorg AB beslutar

att ligga informationen till handlingarna.
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HO/2022/1
§ 66
Information avseende Hoganas kommuns nya upphandlingspolicy

Sammanfattning av drendet

Axel Victorin, upphandlare, och Josefine Andersson, upphandlare, redogér f6r de uppdaterade riktlinjerna
avseende inkép och upphandling i Héganis kommun. De nya styrdokumenten har tagits fram 1 syfte att
uppni en effektivare inkSpsprocess, tydligare rollférdelning och bittre framférhéllning.

Beslutsunderlag
Muntlig presentation pa sammantridet den 19 september 2022.

Beslut
Styrelsen f6r Hégands Omsorg AB beslutar

att ligea informationen till handlingarna.
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HO/2022/86
§ 67
Delarsbokslut for Hogands Omsorg AB 2022

Sammanfattning av drendet

Hoéganis Omsorg ABs deldrsrapport f6r 2022 har upprittats. Resultatet per den 31 augusti 2022 visar ett
overskott pa 5,1 mnkr. Bolaget har under aret tagit del av statliga stimulansmedel som méjliggjort
satsningar inom kompetensutveckling, medarbetarskap samt utvecklingsarbete for att frimja medarbetare
och omsorgstagare samt miljéerna de befinner sig 1.

Prognosen f6r Hégands Omsorg AB ir att vid arets slut landa pa 7 mnkr i 6verskott.

Beslutsunderlag
Héganids Omsorg AB, tjdnsteskrivelse den 12 september 2022,
Hoéganis Omsorg AB, delarsrapport 2022 den 12 september 2022.

Beslut
Styrelsen f6r Hoégands Omsorg AB beslutar

att godkinna delarsrapporten for 2022.

Beslutet ska skickas till
Kommunfullmaktige
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HO/2022/82
§ 68
Risk- och vasentlighetsanalys samt intern kontrollplan 2023

Sammanfattning av drendet
Intern kontroll dr en del i organisationens verksamhets- och ekonomistyrning och syftar till att sdkerstilla
att nimnderna och bolagsstyrelserna, med rimlig grad av sikerhet, ska kunna uppna:

e En dndamilsenlig och kostnadseffektiv verksamhet.
e Tillf6rlitlig finansiell rapportering och information om verksamheten.
e Efterlevnad av tillimpliga lagar, foreskrifter, policys och riktlinjer.

Enligt reglementet £6r intern kontroll (KFS 2019:05) ska nimnden och de heligda kommunala bolagen
Overlimna antagen intern kontrollplan till kommunfullmaktige vid deras sista sammantride dret innan
planen ska gilla.

Ledningsgruppen f6r Héganids Omsorg AB har genomfort risk- och visentlighetsanalys samt arbetat fram
ett forslag till intern kontrollplan for ar 2023.

Beslutsunderlag

Hoégands Omsorg AB, tjinsteskrivelse den 12 september 2022,

Hoégands Omsorg AB, risk- och visentlighetsanalys 2023 den 12 september 2022,
Hoganis Omsorg AB, intern kontrollplan 2023 den 12 september 2022.

Beslut
Styrelsen f6r Hégands Omsorg AB beslutar

att godkinna risk- och visentlighetsanalys f6r 2023,
att anta forslag till intern kontrollplan f6r 2023,

att 6verlimna drendet till kommunfullmiktige f6r beslut.

Beslutet ska skickas till
Kommunfullmaktige
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HO/2022/80
§ 69
Resultat fran brukarundersékningen "vad tycker de dldre om
aldreomsorgen”

Sammanfattning av drendet

Hoéganids Omsorg AB har deltagit 1 Socialstyrelsens enkit ”Vad tycker de dldre om dldreomsorgenr?” som
ir en rikstickande undersdkning gillande dldre minniskors uppfattning om kvaliteten i hemtjinsten och
pa sirskilda boenden. Personer, 65 ir och idldre, som den 30 september 2021 hade hemtjinst eller bodde
pa sarskilt boende har fatt méjlighet att besvara enkiten. Socialstyrelsen har gjort en sammanstillning av
Hégands kommuns resultat frin understkningen.

Hemtiiinst
Antal svarande: 82 individer
Svarsfrekvens: 55 %

89 % av enkdterna har besvarats av den ildre sjilv eller ihop med ndgon.

Detta dir verksambeten stolta jver:
e 99 % tycker att personalen beméter dem pa ett bra sitt.
® 91 % kinner fortroende for alla/flertalet i personalen som kommer hem till dem.
® 90 % ir mycket n6jd/ganska n6jd med hemtjinsten i sin helhet.
e 89 % uppger att personalen tar hinsyn till dsikter och 6nskemal om hur hjilpen ska utféras.

Detta behover verksambeten vidareutveckla:
e LEnskildes méjlighet att paverka tider som personalen kommer (51 % svarade ja).
e Mogjlighet att fa kontakt med hemtjinsten vid behov (65 % svarade att det dr litt).
e Informera den enskilde om vart hen ska vinda sig med synpunkter eller klagomal pa hemtjinsten
(54 % vet var de ska vinda sig).

Sdrskilt boende

Antal svarande: 84 personer i Héganis kommun.

Svarstrekvens: 41 %.

85 % av enkdterna har besvarats av den ildre sjilv eller ihop med ndgon.

Ovanstdende uppgifter om svarande pa sirskilt boende inkluderar samtliga boende i kommunen, bade de
som bedrivs av Hogands Omsorg AB, Revalyckan och Silgen. Nedan redovisas resultaten f6r Hoganis
Omsorg ABs boenden (Ljunghaga, Nyhamnsgirden och Vikhaga). Uppgifter frin Visbyhemmet ir ¢j
medriknat pa grund av for fa svarande.

Detta dir verksambeten stolta over:
e 98 % tycker att personalen beméter dem pa ett bra sitt.
e 91 % uppger att de kdnner sig trygga.
e 86 % uppger att de kinner fortroende f6r personalen.

77 % tycker det dr mycket litt/ganska litt att fa kontakt med personalen.

Detta behover verksambeten vidareutveckla:
e Trivseln i de gemensamma utrymmena och utomhus (69 % upplever miljon bra).
e  Utveckla utbud av gemensamma och individuella aktiviteter (55 % dr n6jda).
e Tahinsyn till den enskildes dsikter och 6nskemal om hur hjilpen ska utforas (60 % upplever att
de kan paverka).
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Beslutsunderlag

Hégands Omsorg AB, tjansteskrivelse den 2 september 2022,
Socialstyrelsen, resultat f6r Hogands sirskilt boende den 8 augusti 2022,
Socialstyrelsen, resultat f6r Hogands hemtjanst den 8 augusti 2022.

Beslut
Styrelsen f6r Hégands Omsorg AB beslutar

att lagga informationen till handlingarna.

Beslutet ska skickas till
Hoégands Omsorg AB
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HO/2022/14
§ 70
Godkannande av kvalitetsrapport tertial 2, 2022
Sammanfattning av drendet
Verksamhet som bedriver hilso- och sjukvérd, socialtjinst samt verksamhet enligt LSS (lagen om stéd och

service till vissa funktionshindrade) ska ha ett ledningssystem. Kommunfullmiktige 1 Hégands kommun
faststillde socialférvaltningens ledningssystem f6r systematiskt kvalitetsarbete den 19 november 2015.

I kvalitetsberittelsen f6r 2021 identifieras olika utvecklingsomraden. Omridena beskrivs vidare i
kvalitetsplanen f6r Hogands Omsorg AB dir det framgar hur verksamheterna kommer att arbeta vidare
for att forbittra kvaliteten under 2022. Resultatet av arbetet enligt kvalitetsplanen redovisas i
kvalitetsrapport tertial 2, 2022.

Beslutsunderlag
Hégands Omsorg AB, tjinsteskrivelse den 2 september 2022,
Hoégands Omsorg AB, kvalitetsrapport 2, 2022 den 2 september 2022.

Beslut
Styrelsen f6r Hégands Omsorg AB beslutar

att med godkinnande ligga informationen till handlingarna.

Beslutet ska skickas till
Hégands Omsorg AB

SIGNATUR

Page 11 of 16






4

\}

HOGANAS
omsarg AB

PROTOKOLL
HOGANAS OMSORG

2022-09-19

§71

HO/2022/83

Godkannande av Hoganas Omsorg ABs matetal 2023

Sammanfattning av drendet
Verksamheterna inom Hogands Omsorg AB arbetar i enlighet med féljande mal:

Hégands Omsorg AB ska vara en attraktiv arbetsgivare.

Héganids Omsorg AB ska mojliggora digitalt forst.

Hégands Omsorg AB ska bidra till omsorgstagarens mojlighet att vilja och paverkan av sina egna
livsval.

Hoégands Omsorg AB ska utféra uppdragen med minska méjliga miljépaverkan och hogsta
méjliga kostnadseffektivitet.

Styrelsen f6r Hégands Omsorg AB foreslas godkidnna mitetalen f6r 2023, som dr desamma som f6r 2022,
men med justering enligt bilaga av malvirde utifrin utvecklingen i1 verksamheterna.

Beslutsunderlag
Hoéganis Omsorg AB, tjdnsteskrivelse den 23 augusti 2022,
Hégands Omsorg AB, mitetal 2023 den 23 augusti 2022.

Beslut

Styrelsen f6r Hégands Omsorg AB beslutar

att godkinna mitetalen for 2023.

Beslutet ska skickas till
Hégands Omsorg AB
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HO/2022/67
§72
Information avseende utvarderingen av styrelse och VD 2022

Sammanfattning av drendet
Ordférande Ingemar Narheim (M) summerar resultatet fran drets utvirdering av styrelse och VD.

Beslutsunderlag
Ordférande f6r Hogands Omsorg AB, sammanstillning frin utvirdering av styrelsen den 12 september
2022.

Beslut
Styrelsen f6r Hégands Omsorg AB beslutar

att ligga informationen till handlingarna.

SIGNATUR

Page 13 of 16





PROTOKOLL
HOGANAS OMSORG

HOGANAS -09-
Uoorgns  2022-09-19

HO/2022/2
§73
Information fran VD

Sammanfattning av drendet
Viweca Thoresson, VD, informerar styrelsen om senaste nytt frain Hégands Omsorg ABs verksamhet,
samt vad som ir pd gang framdver.

Beslutsunderlag
VD-rapport den 16 september 2022.

Beslut
Styrelsen f6r Hégands Omsorg AB beslutar

att ligga informationen till handlingarna.
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HO/2022/3
§74
Protokoll fran Central Samverkan (CESAM) Hogandas Omsorg AB
2022

Sammanfattning av drendet
Styrelsen i Hogands Omsorg AB fér ta del av minnesanteckningar fran Central Samverkans (CESAM)
sammantrade i maj.

Beslutsunderlag
Central samverkan (CESAM), protokoll den 16 maj 2022.

Beslut
Styrelsen f6r Hégands Omsorg AB beslutar

att ligea informationen till handlingarna.
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§75
Anmalningar for kannedom

Beslut
Styrelsen f6r Hégands Omsorg AB beslutar

att ligea foljande anmilningar till handlingarna:

Anmilningar
e HO221524 HO/2022/74-1 Delegationsbeslut avseende behdrighetsbeslut
HOAB
e HO221534 HO/2022/76-1 §78 KF Agarstyrning Hoganis Omsorg AB
SIGNATUR
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