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Kommunledningskontoret

2022 ars

medborgarundersokning

SCB:s medborgarundersokning miter invinarnas upp-
fattning om hur det ir att leva och bo i en kommun.
Denna attitydundersokning gérs en gang om éret, pa
uppdrag av kommunerna. Sedan starten 2005 4r det
278 av Sveriges 290 kommuner som vid nagot tillfille
har valt att delta.

Hbganis kommun har de senaste dren deltagit 2018,
2020 och 2022. Forra ret var det 1 200 slumpvist ut-
valda personer dver 17 ar som fick svara pé fragor inom
omraden som skola, omsorg, trygghet, jamlikhet och
fortroende. Andelen svarande var runt 40 procent.

Oftast ligger resultaten pa eller 6ver genomsnittet
for riket som helhet. Exempelvis dr det 91,1 procent
av kommunens invanare som tycker att Hoganis
kommun skoter sina verksamheter pa ett ganska eller
mycket bra sitt. Motsvarande siffra for vriga landet
ir 80,7 procent.

De svarande ir nojda med hur skolan fungerar.

94 procent anser att forskolan fungerar ganska eller
mycket bra. Motsvarande siffra for grundskola och
gymnasieskola dr 88 respektive 94 procent. Bland de
som ir fodda utanfor Sverige 4r 100 procent néjda
med bade férskola och gymnasieskola.

Det ir firre som har samma positiva sikt om ildre-
omsorgen, dir 69,4 procent anser att den fungerar
ganska eller mycket bra. Siffran dr dock hogre dn
rikets genomsnitt pa 54,3 procent.

For bade kommunen och riket i stort dr asikten delad
om socialtjinstens stéd och hjilp till utsatta personer.
Nistan hilften, 49,8 procent, anser att detta fungerar
ganska eller mycket bra i Hoganis kommun, att jaim-
fora med 50,9 procent for riket.

Att genomfora eftergymnasiala studier samtidigt som
man bor kvar i kommunen, ir det bara 60,3 procent
som tycker fungerar ganska eller mycket bra. Dir
ligger kommunen en bra bit under riksgenomsnittet
pa 79,4 procent.

En av de storsta skillnaderna mellan Héganis kommun
och resten av landet dr vad man tycker om polisens
nirvaro i kommunen. Dir anser 78 procent av inva-
narna att den ir ganska eller mycket dalig hir, medan
motsvarande siffra for resten av landet dr 45 procent.

P4 fragan om man tycker det 4r viktigt att kommunen
genomfér medborgardialoger, svarar 78,5 procent

att det dr ganska eller mycket viktigt. Sarskile vikeige
anser man det vara inom omrédena "stadsbyggnad
och samhillsplanering” (83,6 procent) och "vard och
omsorg" (84,3 procent), medan "kommunens arbete
for att frimja det lokala kultur- och néjeslivet” inte ir

lika viktigt (64,4 procent).

Charlotte Vabtera

KOMMUNIKATIONSCHEF

Sa har sager
kommunens invanare

Hégands kommun skéter sina verksamheter pa
ett ganska eller mycket bra satt.
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80,7 % Motsvarande siffra for ovriga landet.

Forskolan fungerar ganska eller mycket bra.
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50,9 %Moisvarande siffra for ovriga landet.

Att genomféra eftergymnasiala studier samtidigt
som man bor kvar i kommunen fungerar ganska
eller mycket bra.
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85,4 % Motsvarande siffra for 6vriga landet.

Aldreomsorgen fungerar ganska eller mycket bra.
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79,4 % Motsvarande siffra for ovriga landet.

Polisens narvaro i kommunen fungerar
ganska eller mycket daligt.
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54,3 % Motsvarande siffra for 6vriga landet.
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45% Motsvarande siffra for 6vriga landet.

Det dr viktigt eller mycket viktigt att kommunen genomfér medborgardialoger.
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Sarskilt viktigt anser man det vara
inom omradena

Stadsbyggnad och samhillsplanering 83,6 7

Vird och omsorg 84,3 7

Kommunens arbete for att frimja

det lokala kultur- och néjeslivet 64,4 %



Kommunledningskontoret

Vi vill bli Sveriges
kvalitetskommun!

Den 13-14 februari genomfér vi SKR:s Kommun-
kompass for tredje gangen. Kommunkompassen 4r
ett verktyg for utvirdering som belyser styrning,
ledarskap och samverkan i organisationen. Den visar
hur vi skapar férutsittningar for att hantera dagens
och framtidens utmaningar och utvirderar hur vi
arbetar for att fungera som en framgangsrik aktor
pa omradena demokrati, samhillsutveckling, vilfird
och som arbetsgivare.

SKR kommer att intervjua fem grupper inom
koncernen, fértroendevalda, forvaltningschefer,
forsta linjens chefer, fackliga representanter och
kommunledningskontorets avdelningschefer. Vi har
i forvig svarat pa 43 frigor om hur vi arbetar inom
olika omraden. Dessutom har vi limnat in olika
styrdokument och exempel till utvirderarna.

Kommunkompassen ir en av de delar som krivs for
att vara med och tivla om utmirkelsen ”Sveriges
Kvalitetskommun”. Genom att delta i tivlingen far

vi en konkret analys av vara forbittringsomraden och
virdefull uppmirksamhet kring vart utvecklingsarbete.

Mycket har hint sedan vi bérjade resan mot att bli
Sveriges kvalitetskommun.
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Vaga syna din ke

Bara sedan december 2020 har vi bland annat:

* startat ett projektkontor med syfte att stirka
utveckling och innovation i koncernen

e utvecklat vér visselbldsarfunktion

*  kommit lingt i arbetet med Agenda 2030

*  vir medarbetardiamant och ledardiamant pé plats

* en ny hemsida och ett nytt intranit.

Genom att delta i Sveriges kvalitetskommun 2023
syns vi utanfér Hoganis grinser. Vi lyfts redan fram
som ett gott nationellt exempel och har haft ett ging
studiebesok, bland annat Tranis kommun, Vaggeryds
kommun och Réris kommune fran Norge.

Vi skapar stolthet i organisationen och hos vira med-
borgare genom att synas och vara en god forebild med
fina resultat. Vi vet vilka vi 4r till f6r och jobbar for att
vara medborgare ska fa tillbaka si mycket vélfirdstjinst
er som mojligt for varje skattekrona. Det vill vi visa.

Vad hdnder nu?

Kommunkompassen genomfors den 1314 februari.
I maj far vi veta om vi blir nominerade och far delta i
tivlingen ”Sveriges kvalitetskommun 2023”.

Och sa vill vi s klart vinna..

Herman Crespin, KOMMUNCHEF
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Den 13—14 februari genom-
for vi SKR:s Kommun-
kompass for tredje gingen.

Utvecklings-
centrum och
kunskapsforum

Utvecklingscentrum har inlett ett nygammalt sam-
arbete med Arbetsformedlingen. Dels har en ny
overenskommelse skrivits och undertecknats och dels
har nya avtal skrivits om arbetstrining och forstirkt
arbetstrining. Detta innebir att vi kommer att ha en
betydligt bittre nirvaro och samverkan med Arbets-
formedlingen framéver.

Arbetslosheten i Hogands dr pa en relativt lag niva,
4,9 % (i de elva nordvistskanska kommunerna ligger
den mellan 4,8 och 12,6 %) bland ungdomar upp till
24 ir idr den 8,5 % (i de elva nordvistskanska kommu-
nerna ligger den mellan 4,1 och 15,8 %) for utrikes-
fodda ir siffran 12,6 % (i de elva nordvistskanska
kommunerna ligger det mellan 12,6 % och 28,2 %).

Kunskapsforum, var lirlingsutbildning, avslutar en
omging kockelever (8 stycken) i februari och pabérjar
direkt en ny grupp dir vi hoppas kunna anta 15 elever.

Vi har ungefir 200 elever pa SFI med 35 olika
nationaliteter. Antalet ligger ganska jaimt, men vi har
haft en topp pa 230 elever under en del av dret. P2

arsbasis har vi cirka 1000 elever varav 250—300 elever
ar pa plats och resten studerar pa distans.

Annelie Soderhjelm

REKTOR, KOMMUNLEDNINGSKONTORET

Arbetslosheten i Hoganas
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Ny ljusslinga vid Blé hallen i Hogands.




Raddningstjansten

Ett intensivt ar med
okade vutryckningar

Denna perioden stricker sig fran 1 juli till 31 december
och dé vi haft 278 (255) utryckningar. Det 4r en okning
jamfort med forra dret och pa hela ret gor detta att vi
kommer upp till 507 utryckningar under 2022.

Utryckningarna ar férdelade sahdar:
Automatiska brandlarm 73 (85)

Brand i byggnad 28 (23)

Annan brand 10 (14)

Hjilp till ambulans 26 (54)
Trafikolyckor 26 (24)

Utsldpp farligt amne 10 (3)

Suicide 9 (4)

Utover dessa hindelser har det dven varit nodstilld
person, lyfthjilp, hissnodlige, vattenskada, nodstille
djur, vattentransport och undersékning.

Under perioden har det varit ett antal storre brinder
som orsakat stor skada for de enskilda, lyckligtvis inga
dodsbrinder da brinderna har upptickts av de boende,
brandvarnare och grannar. Orsaken till brinderna
varierar, men el-relaterade hindelser ar Gverrepresen-
terade tillsammans med de spisrelaterade brinder och
handhavandeolyckor.

Industrirelaterade olyckor har diremot minskat
markant under denna period.

Trafikolyckorna ligger pd samma nivé som tidigare ér,
den storsta delen av olyckorna sker pa vig 111 mellan
Lerberget och Kullagunnarstorp (11) samt vig 112 (6)
varav 4 olyckor skedde vid Mjohultskorset, 6vriga
olyckor dr utspridda i kommunen. Det har inte skett
nagra dodsolyckor vid trafikolyckorna.

Vi har haft 6 incidenter pa Kullaberg pa olika stillen éver
berget. Den allvarligaste skedde vid Nimis dir de n6d-
stillda fick transporteras via bar till ambulans for vard.

Suicidhindelserna har mer in férdubblats (frin 4 forra
aret till 9 i ar), men hilften av dessa dr utryckningar
till andra kommuner.

Riddningssamverkan med Riddningstjansten Skane
Nordvist (RSNV) och Séderasen dr numera rikeigt
fruktbar, det ar ett samarbete dver kommungrinserna
som gynnar alla kommuninvénare och foretag i regionen.

Nir det giller tillsynsverksamheten ligger vi lite efter.
Den har blivit lidande pd grund av resursbrist under
andra halvaret, minga méten och granskningar

i bygglovsprocessen samt samverkansméten med
Hogands AB om att foretaget dr i den hogre klassen

i Seveso ir anledningen till detta. Tillsyner som
uteblivit kommer att goras under forsta halvéret 2023.

De investeringar som var planerade dr genomforda,
forutom véra nya riddningsfordon som kommer under
2023. Riddningstjanstens fastighet har haft ménga
lickage under ling tid. De har dtgirdats under hosten
och pa tegelfasaden pigir just nu omfogning.

De manga hindelserna och alla samverkanshindelser
med andra kommuner ir delvis orsaken till att
budgeten overskrids i ar.

Fyra nya riddningsmin i beredskap ir firdigutbildade
och klidda for tjanstgoring i RiB organisationen®,
inom kort har de dven sina C-kérkort (for tung lastbil).

Sjuktalen har varit 6ver det normala tillsammans med
forildraledigheter och detta har gjort att manga pass-
byten, timanstillda och 6vertidspass har fitt anvindas
for att fa ihop verksamheten. Bilar och utrustning har
gétt sonder och reparerats for stora pengar och dessa
hindelser star for resten underskottet.

Det nya aret ir i ging bade med det operativa arbetet
och det forbyggande arbetet for att skapa trygghet,
sikerhet och minska risken for olyckor. Ovnings- och
utbildningsplan tillsammans med tillsynsplan for
2023 ir firdigplanerade.

Riddningstjansten hoppas pa ett ndgot lugnare
ar 2023.

Lars Scotte
RADDNINGSCHEF

* RiB - Riddningstjinstpersonal i beredskap. Det éir den nya benimningen pa yrket deltidsbrandman.

Raddningstjansten

Brand pa bat i Hogands hamn. Det varit ett antal storre briinder som orsakat stor skada for de enskilda,

lyckligtvis inga didsbrinder di brinderna har upptickts av de boende,

brandvarnare och grannar.

El-relaterade hindelser iir Gverrepresenterade tillsammans med de spis-
relaterade brinder

Trafikolyckorna ligger pd samma nivi som tidigare dr,
Det har inte skett nigra dodsolyckor vid trafikolyckorna.



HR-avdelningen

Personalinformation

Antal anstallda

December
v VT v VT
2022 2022 2021 2021
Hogands 1152 120 1126 166
kommun
HOAB 644 90 598 112
Totalt 1796 210 1724 | 278

*TV =Tillsvidareanstdlld, VT = Visstidsanstalld

Siffrorna 4r himtade frin kommunens uppfoljnings-
system QlikView och visar férdelningen mellan
tillsvidareanstillda och visstidsanstillda fér december
madnad for ar 2021 och 2022.

I jimforelse med foregiende ar 4r andelen
visstidsanstillda firre. Det fortsitter ske en
forskjutning mot tillsvidareanstillningar vilket 4r
mycket positivt. Det dr frimst inom HOAB denna
forflytening frin tidsbegrinsade anstillningar till
tillsvidareanstillningar har skett.

Sjukfranvaro

Okt Okt  Nov  Nov

2021 2022 2021 2022
KLK 534% | 523% | 580% | 4,84%
UTB 685% | 458% | 597% | 573%
soC 619% | 398% | 651% | 399%
SBF 429% | 3.64% | 218% | 3.55%
KOF 481% | 429% | 542% | 443%
RTJ 3,67% | 000% | 206% | 000%
TFF 636% | 700% | 741% | 7.23%
fogands | 4297 | 481% | 591% | 545%
HOAB 9,50% | 828% | 9.74% | 9,03%

I tabellen ovan redovisas sjukfrinvaro per organisation

for de senaste tvi hela manaderna.

Vid jimférelse med samma manad aret innan kan vi
se att bide kommun och HOAB har lite ligre frinvaro
for framforallt november i &r. Detta dr en positiv trend
som vi hoppas ska fortsitta kommande manader.

Kvinnor ar mer sjukskrivna

Enligt Forsakringskassan ar kvinnors sjukpenningtal
83% hogre in minnens. Deras rapporter visar dven
att psykisk ohilsa dr vanligare bland kvinnor. Skill-
nader i arbetsmiljo och arbetsvillkor f6r kvinnor
och min kan vara en orsak till skillnaden i sjuk-
skrivning, men inte bara. Nir det géller anstillda

i Héganis kommunkocern ligger kvinnors sjuk-
frinvaro pa 7,27 % jimfért med minnens 4,68 %
(november 2022). En liknande férdelning giller for
samma period aret innan.

Varens friskvardspaket

Virt friskvardspaket dr under Iopande utveckling
for att skapa férutsittningar som underlittar for
medarbetarna att gora hilsosamma val i vardagen.
Friskvardspaketet dr brett och bestér av fyra "ben”
vilka dr motion och hilsa, kost och levnadsvanor,
fritid samt stress.

Nytt &r innebir ocksd pafyllnad av friskvards-
bidraget. E-tjansten for att registrera friskvardskvitton
dr nu oppen och det r dven oppet for anmilningar
till virens triningspass.

Till de pass som dger rum pd morgonen ingar dven
en smarrig smoothie efterat for en extra hirlig start
pa dagen. Virens pass ir varierande for att det ska
finnas nagot for alla — frin simning och yoga till
styrketrinings- och konditionspass. Helt nytt for i ar
ar Pilates med pilatesapparater. En mycket populir
triningsform och alla vérens pass 4r redan fullbokade.

Arets sista Ledarskapscafé

Under hosten har sista fredagen varje manad inne-
burit ett nytt ledarskapscafé dir chefer fir méjlighet
att antingen introduceras eller fordjupas inom ett
aktuellt tema. Triffarna inleds med frukost och
foljs sedan av en genomging samt diskussioner.
Ledarskapscaféerna ir ett led i att oka kommunika-
tionen mellan cheferna samt skapa fler méjligheter
att nitverka internt efter egna intressen och behov.

Avrets sista ledarskapscafé hade temat "Lénedversyn i
praktiken" och med allt vad det innebir for en lone-
sittande chef. Vi gick kort igenom vad virt centrala
avtal stiller for krav och vad vi har for rutiner for
oversynen for att leva upp till dessa krav. Tidsplanen for
kommande 6versyn gicks igenom i detalj for de delar

HR-avdelningen

dir cheferna har en viktig deadline att halla. Slutligen
presenterades en hel del tips for att fa till en bra l6ne-
sittning. Vad man behover tinka pa och hur man ska
forbereda sig for att undvika vissa vanliga fallgropar.

Liknande information om hela var l16neprocess med
tips infor 16nesamtal f6r medarbetare har samman-
fattats i en film som finns pa intranitet. Syftet med
den ir att utbilda och informera om hur l6nesittning
fungerar hos oss pa ett mer littillgingligt sitt. Filmen
kan anvindas infor och under APT eller att titta pa
individuellt vid behov under 16nedversynen.

Anne Petdjijirvi Johansson
HR-CHEF

Information om vir loneprocess med tips infor lonesamtal for medarbetare har sammanfattats i en film som finns pd intraniitet.
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