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REGELVERK OCH TILLAMPNINGSANVISNINGAR
FOR FARDTJANSTEN | HOGANAS

DEFINITIONER

Sirskild kollektivtrafik ir transporter som avser fardtjdnst, omsorgsresor, grund- och forskole-
resor, sjukresor och 6vrig anropsstyrd kollektivtrafik, samt andra resor som utfors efter bestill-
ning och som till stor del betalas av samhillet.

Allmién kollektivtrafik ir 6vrig lokal trafik och regional kollektivtrafik.

Den sirskilda kollektivtrafiken och den allminna kollektivtrafiken utgér tillsammans den sam-
Iade kollektivtrafiken.

ANVISNINGAR

Inom ramen f&r den samlade kollektivirafiken sker bl.a. samordning av resor, fordon, fidtabeller m.m. Fér att
normalisera resandet kommer den sdarskilda kollektivirafiken att sé& Idngt som mdjligt att ndrma sig den all-
mdanna kollektivtrafiken.

Den sarskilda kollektivtrafiken ar en kollektiv trafikform, som utférs efter behovspréovning.

VAD AR FARDTJANST?
Firdtjinst dr en form av kommunal service som regleras genom Lag om firdtjinst (1997:7306)
Firdtjanst dr ett beslut om hjilp med transport.

Fardtjinsten dr en sirskilt anordnad transport, s k sirskild kollektivtrafik.
Den sirskilda kollektivtrafiken ingar i den samlade kollektivtrafiken.

Firdtjansttillstind omfattar méjlighet att genomféra en resa. En firdtjdnstresa dr en del av kol-
lektivtratiken, dir resendren behdver hjilp eller har sirskilda behov for att kunna genomféra re-
san. Tillstindet omfattar inte transporter som av nigon anledning bekostas av det allméinna.

Firdtjinst dr en persontransport och forutsitter att firdtjdnstberittigad medféljer pa resan.

ANVISNINGAR

Transport av bagage, hj@lpmedel och annat utan att den fardtjanstberattigade medfdljer vid transportill-
fallet ingdr inte i den kommunala fardtjansten. Den fardtjanstberattigade kan medféra hjdglpmedel och
normalt bagage under fardijanstresa.

Andra resor an fardtjanst, som bekostas av det allmdanna, &r resor fill/frdn férskola, skola eller sjukvard.
Dessa resor &r andra former av sdrskild kollektivirafik utan att vara fardtjanst. Resor som bekostas av ex for-
sakringskassan, forsakringsbolag och arbetsférmedling dr inte heller fardtjdnstresor.

Funktionshindrets art avgér vilken fordonstyp som ska utféra den aktuella transporten. Olika typer kan fére-
komma, t ex personbil, Flexlinjens buss, specialfordon. Enskild resendr kan inte avstd frdn anvisat fordon och
i stéllet valja etft ur resendrens synvinkel bekvémare fordon.
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FARDTJANSTTILLSTAND

Kommunen beslutar om en person ska beviljas fardtjanst eller ¢j. Kommunen beslutar om vilka
nivaer, servicegrad, sirskilda krav som ska uppfyllas fOr att genomféra resan (t.ex. olika hjilpbe-
hov, vintetider vid byte etc.). Beslutet kan 6verklagas enligt forvaltningslagen.

ANVISNINGAR

Den enskilde ansoker skriftligt om fardtjdnst i den kommun dar vederbdrande &r folkbokford.
Skriftligt beslut ska i regel Idmnas inom fyra veckor frdn det ansékan inkom till myndigheten.

S&val sjdlva beslutet som féreskrifter kan dverklagas enligt forvaltningslagens bestémmelser.

Personer som p.g.a. funktionshinder, som inte endast dr tillfélligt, har visentliga svarigheter att
forflytta sig pa egen hand eller att resa med allminna kommunikationer, kan beviljas firdtjinst.

Med funktionshinder som inte endast ér tillfilligt menas att funktionshindret ska besta lingre tid
an tre manadetr.

Med visentliga svérigheter att forflytta sig pa egen hand avses att sbkanden har visentliga svérig-
heter, trots ganghjdlpmedel, att forflytta sig kortare strickor.

Med visentliga svirigheter att resa med allmdnna kommunikationer avses att sékanden har vi-
sentliga svérigheter att resa pd egen hand.

ANVISNINGAR
Varaktigheten av funktionshindret beddms frdn den dag d& ansékan inkommit.

Om den sékande har vasentliga svarigheter, trots hjdlomedel, att forflytta sig kortare stréickor kan férdtjanst
beviljas.

Den sdokandes besvdr bér vara pdtagliga. Hansyn ska tas fill om fysisk aktivitet ar till men for hélsan. Svarig-
heterna ska séledes utgd frén funktionsférmdagan, alltsé konsekvenserna av ett funktionshinder. Enbart dia-
gnos ger inte ndgon uppfattning om svarighetsgraden.

Att inte kunna resa med allm&nna kommunikationer kan bl a innebdra att svérigheter att stiga av och pd
bussen, gora sig forstddd, svarigheter att orientera sig m m. Ldnga avstdnd, avsaknad av eller Idgfrekvent
turtéthet i kollektivirafiken dr i sig inget skal aft bevilja tillstand till fardfjanst.

Barn kan beviljas firdtjanst om barnet p.g.a. funktionshinder 4r férhindrat att gbra resor pd egen
hand, som jimnariga normalt kan gora.

Barn som kan resa med allmidnna kommunikationer utan visentliga svérigheter tillsammans
vuxen person anses normalt inte kunna uppfylla firdtjanstlagens kriterier £6r tillstind.

Funktionshindrade barn som har visentliga svirigheter att resa med allmdnna kommunikationer
tillsammans med vuxen p.g.a. ett omfattande hjilpmedelsbehov, behov av vardinsatser under re-
san eller ett utagerande beteende kan ha samma ritt till fardtjanst som vuxna. Barn under 7 ar far
inte foreta firdtjinstresa utan vuxens sillskap. For bilkudde/bilbarnstol kudde ansvarar vard-
nadshavare.
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ANVISNINGAR
Vid beddmning avseende fillstand till fardtjanst fér barn goérs jamférelse med hur jdmndriga barn klarar resa
med allm&nna kommunikationer.

Praxis &r att inte bevilja barn under 10 ar fardtjénst om inte sdrskilda skal anses foreligga.
Om bilbarnstol/bilkudde ska anvéndas och inte finns, ska féraren neka att genomféra resan.

Firdtjansttillstind kan beviljas f6r mellan tre médnader och fem ér i sdnder. Direfter ska ny
provning ske efter ansékan.

ANVISNINGAR

Av beslutet ska framgd for vilken tidsperiod fardtjanst ar beviljiad. Handikappanpassning av ordinarie trafik-
medel, utdkning av nartrafik, féréndring av hdlsotillstdnd och miljé kan innebdra ékade och &dndrade moj-

ligheter fér den enskilde som motiverar tidsbegransat fillstand. Tillstdnd fér fardtjénst varierar normalt mellan
tre m&nader och fem ar.

Firdtjansttillstind kan f6rses med individuella foreskrifter, om det finns skal f6r detta.
Firdtjansttillstindet kan aterkallas om forutsittningarna fr tillstindet inte lingre finns. Ett till-
stind far ocksa aterkallas om tillstindshavaren gjort sig skyldig till allvarliga eller upprepade Sver-
tridelser av de regler och anvisningar som giller f6r firdtjdnsttillstindet enligt detta dokument.

ANVISNINGAR

Begrdnsningar i tillstdndet kan géras t ex vad gdller arstider och tid p& dygnet. Begrénsningar kan dven
avse vissa reserelationer. Ex pd individuella féreskrifter kan vara villkorade resor i antal eller till ett speciellt
resmal.

ANTAL RESOR
Den firdtjdnstberittigade har i princip ritt till ett obegrinsat antal resor. Om sirskilda omstin-
digheter foreligger kan begrinsningar i antalet resor goras.

ANVISNINGAR

Sarskilda omstandigheter kan féreligga om fardtj@nstresendr t.ex. féretar fler resor med fardtjénst &én vad
som kan féretas med allménna kommunikationer under samma tidsperiod.

Begrdnsning av antalet resor kan géras om fardtjé@nsttillstdndet inte uppfyller varaktighets-begreppet men
om resorna anses som nddvandiga for rehabilitering. Begrénsning av resor kan géras om missbruk av fard-
tjansttillstGndet féreligger.

VAD AR EN RESA?

Med en resa menas att man aker frin en geografisk punkt till en annan. Byte mellan fordon kan
férekomma. Samordning sker med andra resendrer. Vintetid vid byte av fordon bér ej uppga till
mer dn 15-20 minuter. Vid flera byten bor den totala vintetiden inte uppga till mer 4n 25-30 min.
Bytestiden ska inte ingd i berdknad restid. Kortare bytestider kan férekomma efter sirskild prév-
ning,

ANVISNINGAR
Vid resa ska den fardtjanstberattigade pd anmodan av fordonets férare kunna legitimera sig.
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En resa med fardtjanst sker mellan avreseadress och en ankomstadress. Stopp sker endast for att sidppa
pd och av fardtjanstresendr eller fér byte till annat fordon/fordonsslag. N&got stopp for att ex besdka apo-
tek, bankomat medges €;j.

Fardtj@nstberattigad kan beviljas undantag frén byte mellan fordon om funktionshindret inte medger
detta.

ANTAL RESENARER | ETT FORDON
Minst tre resendrer (fardtjinstresenirer/medresenirer/ledsagare) kan samtidigt dka i en person-
bil. Fér évriga fordon giller det antal som fordonet ér registrerat for.

Firdtjanstresendr har ritt att ta med sig bagage motsvarande tva kassar, exklusive hjilpmedel.
Vid firdtjdnstresa till t ex tag eller flyg kan mindre resviska medtas i stillet f6r kasse.

Sillskapsdjur reser enligt samma principer som inom kollektivtrafiken.

ANVISNINGAR
Bagage motsvarande tva kassar kan jamféras med vad man normalt kan bdra pd egen hand vid resa
med allm&nna kommunikationsmedel.

Bagage och hjélpmedel f&rinte transporteras utan att fé&rdtjénstresendr medfdljer. De behov av hjdlpme-
del som den fardtjanstberattigade har fér resans genomférande och for resans dndamdal fér den férd-
fianstberattigade medta. Hj@lpmedel r&knas ej som bagage.

LEDSAGARE

For firdtjanstberittigad med tillstind f6r ledsagare maste sjilv ordna med ledsagare. Ledsagarens
resa dr avgiftsfri. Ledsagare mdste stiga pa och av samtidigt som den firdtjinstberittigade. Ledsa-
gare far ej fororsaka extra service av forare utéver normal taxiservice.

ANVISNINGAR

En ledsagare dr en person som ska hjdlpa den fardtj@nstberdattigade att genomféra resan, om denne inte
kan klara av sjélva resan pd egen hand. Behov av ledsagning fore eller efter resan, berdttigar inte till ledsa-
gare. Den fardtjanstberattigade ska ha behov av kontinuerlig hjdlp av annan person (ledsagare) for aft
ledsagare ska beviljas. Ledsagare beviljad enligt annan lagstiftning berattigar inte automatiskt fill f&rd-
fj@nstresa med ledsagare.

Finns sarskilda skdal kan en fardtjanstberattigad, som t.ex. dr utagerande, beviljas tvd ledsagare.
Ledsagare beviljas inte till barn under tio ar.
Ledsagare erldgger ingen avgift fér resan.

Resendren ska uppvisa giltigt fardtj@nstbevis och betala ordinarie avgift kontant eller med Skanetrafikens
rabattkort.

Medféljande ledsagare ska anmdlas med bestdllning av fardtjanstresan.

Enligt Sk&netrafikens regler kan fardtjanstberattigad alltid resa med allman kollektivirafik och kostnadsfritt
ta med sig ledsagare pd resan, vare sig fardtjansttillstdndet medger ledsagare eller e;.
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MEDRESENAR

Den firdtjdnstberittigade har ritt att, i samma fordon som den firdtjanstberittigade reser, ta
med en medresenir. Medresenir ska stiga pa och av samtidigt som den firdtjanstberittigade.
Medresenir erldgger avgift enligt firdtjansttaxan. Om medresenir medfoljer ska detta anmalas
vid bestillning. Begrinsningar av antalet medresendrer giller ej firdtjanstberittigades minderdriga
(16 ar) barn.

Barn under 7 dr reser utan kostnad. (tills den dag man fyller 7 4r). Barn mellan 7 och 19 ér (den
dag man fyller 19 ér) reser £6r 60 % av avgiften.

Medresenir fir ej férorsaka extra service av férare utéver normal taxiservice.

ANVISNINGAR

Utdver ledsagare kan den fardtjanstberattigade f& gora sin fardtjanstresa tillsammans med medresendr.
En medresendr ar sdliskap fill den fardtj@nstberattigade under en fardtjé@nstresa. Har den fardfjanstberatti-
gade en medresendr med pd resan, ska det anmdlas vid bestdliningstillfallet.

Medresendr betalar avgift enligt fardtjansttaxa.

FARDTJANSTOMRADE

Hela Skine samt Laholms, Markaryds, Almhults, Olofstréms och Sélvesborgs kommuner.

ANVISNINGAR

Resendren kan resa inom den egna kommunen samt till och frdn de kommuner som ingdr i fardtjGnstomra-
det dar Hégands kommun &r avreseort eller resmdal. Egenavgift betalas enligt Hdgands kommuns avgifts-
faxa.

INTERVALLER/EGENAVGIFT

Vid berikning av avstind mellan avreseadress och ankomstadress indelas resan i intervaller.
Egenavgift erliggs utifran av kommunen faststilld avgift per intervall som om resan féretas som
en direktresa.

ANVISNINGAR

Resans Iangd raknas frdn avresadress fill ankomstadress, som om resan féretogs som en direktresa. Med
direktresa avses den resvag ett fardtjdnstfordon normalt kér mellan avrese- och ankomstadress. Att en res-
vag, i samordningssyfte, blir Idngre an vid direktresa paverkar inte intervallberdkningen och ddrmed inte
heller egenavgiftsberdkningen. Omvag p.g.a. t.ex. végarbete péverkar heller inte intervallberdkningen el-
ler egenavgiftsberdkningen. Aktuell fardtjansttaxa, se www.hoganas.se - Fardfjansttaxa, Kommunal For-
fattningssamling.

ANVISNINGAR
Taxa for barn, 0-7 ar, ar fér nérvarande 0 kronor och fér barn 7-19 &r 60 % av egenavgiften.

Egenavgift betalas kontant eller med bank/kreditkort till chauffor, sévida den fardtjanstoerattigade inte
har periodkort.

RESA | ANNAN KOMMUN
Firdtjianstberittigad som ér folkbokférd 1 kommunen har ritt att resa med firdtjanst i annan
kommun.
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Avgiften dr 20 % av taxameterbeloppet.

For vidare information, kontakta firdtjinsthandliggaren.

EGENAVGIFT FOR ARBETSRESOR ETC.

Mojligheter finns for firdtjanstberittigad att efter sdrskild prévning anvinda periodkort, som ar
ett manadsabonnemang, for arbetsresor eller liknande. Priserna och geografiska zoner foljer Ska-
netrafikens priser.

ANVISNINGAR
Med arbetsresa avses resor till och frdn arbete, viss utbildning, samt resor fill och frdn daglig verksamhet en-
ligt LSS.

Periodkorten gdller fér en mé&nad och betalas till socialkontoret fér en manad i taget.
Periodkorten gdiller inte for fritidsresa med fardfjanst.

Socialndmnden beslutade 2005-06-29
att avgift for resor till och frdn daglig verksamhet inom LSS ska vara enhetlig, samt
att avgiften ska motsvara kostnad fér periodkort avseende zon 1.

Giltigheten kan inte forskjutas om den fardtjanstberattigade av anledning, som inte kan hénféras fill fard-
fij@nstens ansvar, inte kunna utnyttja kortet under hela dess giltighetsperiod, t ex p.g.a. semester eller sjuk-
dom.

Inbetalningskort pd avgiften for periodkort skickas till den fardtjidnstberdttigade av kommunen. Inbetal-
ningen skall vara kommunen tillhanda fére giltighetsperiodens start. Ar inte inbetalningen gjord i tid, ska
den fardfjanstberdttigade betala kontant egenavgift vid fardtj@nstresa, fills inbetalningen har registrerats
hos betalningsmottagaren.

FORBESTALLNINGSTID, TIDSFONSTER OCH RESTID

Forbestillningstid dr den senaste tidpunkt en resa ska bestillas innan 6nskad avresetid.
Tidsfoénster dr den tid som en resa maximerat kan férskjutas frin 6nskad avresetid.
Restid dr hur lang tid en resa maximalt kan ta (ldgsta maximala restiden 4r 30 min).

ANTAL KILOMETER FORBESTALLNINGSTID TIDSFONSTER RESTID

0-48 km 60 minuter + - 30 minuter + 50 % mot direktresa
48-96 km 240 minuter + - 60 minuter + 50 % mot direktresa
96 — km 300 minuter + - 90 minuter + 50 % mot direktresa
ANVISNINGAR

Med restid menas frdn den tid som forflyter frén ett fordon sétter sig i rérelse frdn hémtningsplatsen och
fram fill dess ett fordon stannar vid ankomstplatsen. Bytestiden ingdr inte i restiden.

De fider och den fidsrymd som anges ovan &r maxtider. Kortaste restid ar 30 minuter. En direkfresa, som tar
10 min, kan darfér uppgd till 30 min vid samordning.

En resa kan naturligtvis genomféras med kortare bestdliningstid och kortare restid om majlighet finns.
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KOMBINERADE RESOR
Kombinerad resa ir en resa som genomférs med savil sirskild kollektivtrafik som allmin kollek-
tivtrafik.

Firdtjanstresendr erldgger avgift for resp. restyp som ingdr i en kombiresa.

ANVISNINGAR

Regelverket medger att en fardtjanstresendr. Under forutsattning att den enskildes funktionshinder medger
det, kan resa ske saval med sdrskild kollektivirafik som med allman kollektivirafik. Fardtjénstresendren beta-
lar egenavgift for resp. resslag. Detta innebdr att egenavgift fér fardtj@nst betalas p& vanligt satt fér den
del av resa som sker med fardfjdnstfordon och avgift fér den allmdnna kollektivirafiken (enligt Skanetrafi-
kens regler) betalas pd vanligt satt for den del av resan som sker med allmdan kollektivirafik.

FARDTJANST UNDER DYGNET
Firdtjinst erbjuds mellan kI 06.00 — 01.00 alla veckans dagar.
For resor mellan kl 01.00 och 06.00 giller ordinarie taxameteravgift for taxi.

ANVISNINGAR

Fardtjanst erbjuds mellan kl 06.00 — 01.00 som ett komplement fill kollektivirafiken f&r personer som ér beréi-
figade fill fardtjanst, oavsett om resan kan féretas med ordindr personbil, specialfordon eller som kombi-
resa.

TURTATHET
Sa langt det 4r mojligt bygger den sirskilda kollektivtratiken pé att resorna genomférs enligt
samma principer som giller f6r den allmidnna kollektivtrafiken.

Mandag — fredag ki 08.00 — 21.00
For firdtjanstberittigad ges mojlighet att resa minst en gang per timme inom kommunen.

Maiandag — fredag k1 06.00 — 08.00 och 21.00 — 01.00 samt 16rdag, s6bndag, helgdag
For firdtjdnstberittigad ges mojlighet att resa minst en gang var 90:e minut inom kommunen.

Antagen av kommunfullmiktige 2007-03-01, § 21.

Justerad av socialndmnden 2013-12-18, § 205.

Justerad av socialnimndens arbetsutskott 2016-04-13, § 90,1 enlighet med socialnimndens beslut
2014-02-24, § 28. Giller frin och med 2016-10-01.
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